Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

Vezet6i onértékelésre vonatkozé jegyzékonyv

Az értékelt neve

Az értékelt azonositdja

Az adatgylijtés mddszere

Az adatgydijtést végzd neve

Az adatgyiijtést végz6 oktatasi
azonositoja

Az adatgylijtés datuma

l. Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran az ot vezetdi dnértékelési teriiletre gyiijt informaciokat
az onértékelést tamogaté munkacsoport. A dokumentumokat abbdl a szempontbdl
tekintik at, hogy az az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

I./l. Az el6z6 vezetdi ellenérzés(ek) fejlesztési tervei (az onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv moédositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott vezetére
vonatkozé értékeldlapjai, onfejlesztési tervei:

- 2.1. Melyek a kiemelkedd és melyek a fejleszthet6 tertletek?

- 2.2. Az egyes teruleteken mely tartalmi szempontok vizsgalatahoz kapcsol6doan
szulettek a fenti eredmények?

- 2.3. Milyen iranyu valtozas lathatd az onértékelési eredményekben a korabbi
tanfeligyeleti eredményekhez képest az egyes tertleteken?

romlé tendencia valtozatlan kis mértékii pozitiv kdozepes mértékii pozitiv
nagy mértékii pozitiv




Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

I./1l. Vezet6i palyazat/program:

2.4. Mi az intézményvezet6 altal megfogalmazott j6vékép? Ez hogyan fligg 6ssze a
kéznevelési rendszer elétt all6 feladatokkal?

2.5. Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezetd? Ezek hogyan kapcsolédnak
a kéznevelési rendszer elétt allé feladatokhoz?

2.6. A stratégiai vezet6i célokat hogyan bontotta le operativ célokra?
teljes egészében részben egyaltalan nem

2.7. A vezetdi programalkotasban hogyan kapcsolédik a hagyomanyérzéshez az
innovativ gondolkodas, tervezés?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.8. Hogyan tervezi a szakszolgdlatnal dolgozé szakalkalmazottakkal valo
egyuttmikddést?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.9. Hogyan, milyen témakban torténik meg az intézményvezetd erésségeinek
meghatarozasa?



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

2.11. Hogyan jelenik meg a vezet6i programban a szakszolgalati munkafolyamatok,
tevékenységek eredményességének biztositasa?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.12. Hogyan jelenik meg a programban a kliensek szamara nyujthaté csoportos, ill.
indirekt, szll6i/ szakmai konzultaciés szolgaltatas?

2.14. Hogyan jelenik meg a kliensek, a nevelési-oktatasi intézmények szakszolgalati
szakalkalmazottaival, vezetéivel, ill. mas agazati intézményekkel kapcsolatos
egyuttmikodés a programban?

I./lll. Szakmai program:

2.15. Mi az intézményvezet6 altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan fiigg dssze
a szakszolgalati intézmény stratégiai céljaival?

2.16. A vezetdi programban megfogalmazott célok hogyan segitik a szakmai
hosszabb tavu stratégiai célok elérését?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.17. Milyen tdmogatd kapcsolatrendszer leirasa talalhaté a dokumentumban, mely
az intézményi célok elérését szolgalja?



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

2.18. A program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tdmogatjak a fejleszté szemlélet
érvényesilését?

I./IV. Egymast koveté 2 tanév munkaterve és az éves beszamolok:

2.19. Hogyan valésul meg a mérési, értékelési eredmények beépitése a
szakszolgalati tevékenység folyamataba?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.20. Hogyan iranyitja a pedagogiai tervez6 munkat annak érdekében, hogy azok
lehetbvé tegyék az eredményes és hatékony szakszolgalati tevékenységet?

2.21. Mi torténik azokkal a terlletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ
szempontbdl fejlesztésre szorulnak?

2.22. Milyen megvalésult tevékenységek igazoljak a vezetbi programban leirt célok
teljesulését?

2.23. Milyen dominanciaval jelenik meg a dokumentumokban az intézményben
miko6dd szakmai csoportok munkaja?

2.24. Mire iranyul a dokumentumokban az intézményi eréforrasok vezetdi
elemzése?



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i onértékelésre vonatkozo jegyzOkonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.25. Milyen, a célok elérését tamogatd egyuttmiikddési formak jelennek meg az
operativ tervezésben?

2.26. Az éves munkatervek hogyan kozvetitik az érintettek szamara az aktualis
feladatokat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.27. Az éves beszamoldk visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett
feladatokrol?

teljes egészében részben egyaltalan nem

I.IV. SZMSZ:

2.28. A vezetd az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetési
feladatokat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.29. Megvalésul-e az SZMSZ-ben el6irt eljarasrend szerint a szakszolgalati
szakmai munka belsé ellenérzése?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.30. Hogyan segiti a célok megvalosulasat az intézmeényi kapcsolatrendszer
szabalyozasa?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.31. Milyen a dontéshozatali rendszer szabalyozasa, az intézményvezetd ennek
megfeleléen hozza-e dontéseit?

dontéseit a szabalyok szerint hozza

dontéseit nem a szabalyok szerint hozza



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

- 2.32. A szabalyozas hogyan tdmogatja az intézményen bellli egyuttmikodéseket?

teljes egészében részben egyaltalan nem

Il. Kérddives felmérés: (Isd. jegyz6kdnyv vége)
[0 Vezetbi dnertékeld kérdbiv (4. szamu melléklet)

0 Szakalkalmazotti kérd6iv a vezeté dnértékelésének keretében7 (5. szamu melléklet: A
pedagogusok elégedettségét mérd kérddiv)

[0 Szul6i kérdbiv a vezetd Onértékelésének keretében8 (6. szamu melléklet: A szuldk
elégedettségét mérd kérdbiv)
M. Interjuk

Az interju célja, hogy a vezetd az onértékeléséhez a dokumentumelemzés és kérdbives
felmérések soran gyijtott adatokon felll tovabbi kiegészité informaciokhoz jusson.

Az alabbi javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a kérdbives felmérések
tapasztalatai alapjan, indokolt esetben megvaltoztathatok, a fentiekre valé tekintettel a
kérdések szama egyedileg csOkkenthetd.

.. A tagintézmény-vezeté6 munkajarol a munkaltatéjaval (Pedagodgiai
Szakszolgalatok esetében tagintézmény vonatkozasaban a munkaltatét a féigazgato
képviseli) készitett interju javasolt kérdései

2.33. Hogyan kommunikdlja a tagintézmény-vezet§ a tagintézmény jovOképét,
céljait?

egyértelmiien részben egyértelmiien nem egyértelmien

- 2.35. Mennyire sikerll a szakalkalmazotti kézdsséggel a valtozasok megértetése,
kezelése?

teljes egészében részben egyaltalan nem
- 2.36. Mennyire hatékonyan iranyitja a megvalésitast?
teljes egészében részben egyaltalan nem



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.37. Képviseli-e a tagintézmény érdekeit?
teljes egészében részben egyaltalan nem

2.38. Képviseli-e a pedagogusok érdekeit, intézi Ugyeiket a fenntarténal?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.39. Elkotelezett-e atagintézménye irant? Kollégai ennek milyen jeleit tapasztaljak?

teljesen elkotelezett részben elkotelezett nem elkotelezett

2.40. Milyen a fenntartoval val6 egyuttmikodése a valtozasok kezelésében?
teljes egyuttmiikodo részben egyiittmiikodo nem egyuttmiikodé

2.41. Nyitott-e sajat maga fejlesztésére? Milyen tények mutatjadk szakmai
aktivitasat?

2.42. Rendszeres-e a tagintézményben a pedagdégusok munkajanak ellenbrzése,
értékelése?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.43. Elkotelezett-e a szakalkalmazotti testilet fejlesztésében, mikdodik-e a belsd
tudasmegosztas?

teljes egészében részben egyaltalan nem



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

./

2.44. Tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz-e? Hogyan mikddteti a vezetd a
nyilvanossag biztositasat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.46. Hogyan mutat példat a kliensek esélyegyenléségének biztositasara?
jol részben jol egyaltalan nem jol

2.47. A tovabbképzések iranyitasa dsszhangban van-e a tagintézményi célokkal?

teljes egészében részben egyaltalan nem

. A tagintézmény vezetdjével készitett interju javasolt kérdései (BECS vezetd)

2.48. Hogyan torténik az intézményben a jovékép kialakitasa?



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.52. Hogyan tudja kommunikalni, elfogadtatni a munkatarsaival a valtozasok
szilkségességét, hogyan segiti szamukra atlatni ezek értelmét?

2.53. Hogyan vonja be a dontés-el6készitd munkaba a vezetétarsait, hogyan a
pedagogusokat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.55. Milyen mddszerei vannak a munkatarsak inspiralasara, 6sztonzésére? Melyik
mikodik eredményesen?

2.56. Mennyire tartja fontosnak a vezet6i munkaban a szolgaltatas
eredményességének biztositasat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.57. Mit tesz az eredményesség biztositasa érdekében, a tevékenység
mindségének javitasa érdekében?

2.58. Milyen szerepet kap a fejleszté célu értékelés, a reflektivitas a vezet6i
tevékenységben, a mikoddésben?

nagyon fontos szerepet részben fontos szerepet egyaltalan nem fontos



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.59. Hogyan gondoskodik arrdl, hogy a kliensek igényeihez és szlikségleteihez
igazodjon a beavatkozas, a pedagogiai tervez6 munka, az alkalmazott médszerek
és eszkozok kore, a megvaldsult ellatasszervezés és a beavatkozas
dokumentalasa?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.60. Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencidlas sajat beavatkozasi
gyakorlataban, pedagdgiai értékrendjében, valamint az intézményi mikdédésben?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.61. Mit tesz a mindenki szamara egyenlé esélyt biztositd szolgaltatas
megteremtése és fenntartasa érdekében?

2.63. Hogyan mikodnek az intézményi célok elérését segité kapcsolatai, hogyan
fejleszti azokat?

nagyon jol miikodnekrészben jol miikodnekegyaltalan nem miikédnek

2.65. Figyelemmel kiséri-e a kliensek kovetkez6 pedagodgiai szintre lépésének
folyamatéat, amennyiben az a klienssel val6 aktiv kapcsolat idejére esik?

teljes egészében részben egyaltalan nem

10



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.66. Milyen informaciok segitik vezet6i munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkajanak fejlesztésében?

2.68. A vezetdi programjaban megfogalmazott célok megvaldsitdsa milyen
eredménnyel tértént meg (idéaranyosan)?

teljesen megvalésultak a célok
részben valésultak meg a célok

egyaltalan nem valésultak meg a célok

2.69. Milyen uj célok jelentek meg?

L/, A féigazgatdmunkajardl a munkaltatojaval készitett interju javasolt kérdései

2.70. Hogyan kommunikalja a vezetd az intézmény jovoképét, céljait?

2.72. Mennyire sikerul a szakalkalmazotti kozosséggel a valtozasok megértetése,
kezelése?

teljes egészében részben egyaltalan nem

11



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.73. Mennyire hatékonyan iranyitja a megvaldsitast?

teljes egészében részben egyaltalan nem
2.74. Képviseli-e az intézmény érdekeit?

teljes egészében részben egyaltalan nem
2.75. Képviseli-e a pedagdgusok érdekeit, intézi ugyeiket a fenntartonal?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.78. Nyitott-e sajat maga fejlesztésére? Milyen tények mutatjdk szakmai
aktivitasat?

2.79. Rendszeres-e az intézményben a pedagégusok munkajanak ellendrzése,
értékelése?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.80. Elkotelezett-e a szakalkalmazotti testilet fejlesztésében, mikodik-e a belsd
tudasmegosztas?

teljes egészében részben egyaltalan nem

12



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.81. Tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz-e? Hogyan mikddteti a vezetd a
nyilvanossag biztositasat?

teljes egészében részben egyaltalan nem

2.83. Hogyan mutat példat a kliensek esélyegyenléségének biztositasara?
jol részben jol egyaltalan nem jol

2.84. A tovabbképzések iranyitasa dsszhangban van-e az intézményi célokkal?

teljes egészében részben egyaltalan nem

HL/IV. A vezetdtarsakkal készitett interju javasolt kérdései (A fdigazgatéo és a
tagintézmény-vezetd esetén is.)

2.85. Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a tevékenység strukturajat?
Milyen szerepe van ebben az intézmény vezetéjének?

2.86. Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az
operativ munka megtervezése?

2.87. Milyen stratégiai lépéseket tesz az intézmény vezetbje az intézmény céljainak
elérése érdekében?

13



Ikt.szam: PMPSZ-.

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv

Ugyintézd: XY

Melléket:

2.88. Hogyan azonositjak a stratégiai és operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld
teruleteket? Mi a vezet6 szerepe az azonositasi folyamatban?

2.89. Hogyan teremt az intézményvezet6 a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit
tesz ennek érdekében?

2.90. Hogyan torténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a szakalkalmazottak
tajékoztatasa?

2.91. Hogyan biztositjak az intézményi mikodés nyilvanossagat, mi ebben a vezetd
szerepe?

2.92. Hogyan biztositia a vezetd az atlathatésagot a vezetésben, iranyitasban?
Milyen modszerei, eljarasai vannak erre?

2.93. Hogyan méri fel, milyen mdédon tdémogatja a vezet6 a szakalkalmazottak
szakmai fejl6dését?

2.94. Mit tesz az intézményvezet6 annak érdekében, hogy a szakalkalmazottak
nyomon koévessék a feladatuk ellatdsahoz szikséges szakirodalmat?

14



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

- 2.95. Mit tesz az intézményvezetd, hogy a szakalkalmazottak hasznaljak a
megszerzett uj tudasokat?

- 2.96. Mikddik-e az intézményben tudasmegoszto férum, az egymastdl vald tanulas
barmilyen médja? Mi a vezet6 szerepe a mikoédésben?

mikodik a tudasmegoszté forum nem miikoédik a tudasmegoszté forum

- 2.97. A vezetd milyen kommunikaciés formakat hasznal, és ezek mennyire
eredményesek?

- 2.98. Milyen mértékben vesz részt az intézményvezetd a szakalkalmazottak
értékelésében?

teljes egészében részben egyaltalan nem

- 2.99. Hogyan torténik az intézményi er6forrasok elemzése (emberek, targyak,
eszkdzok, fizikai kdrnyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet§?

15



Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

Osszesitett atlaga a kérddiveknek

e

4. szamu melléklet: Vezetoi onértékelo kérdoiv*

Kérjik, gondolja végig és értékelije, hogy a felsorolt allitasok koéziil melyik milyen
mértékben igaz. A legdrdild menu segitségével valassza a vélemeényét tikrdzd értéket 0
és 5 kozott, ahol:

5 =teljesen igy van

4 = tdbbségében igy van

3 = altalaban igaz

2 = tébbnyire nincs igy

1 = egyaltalan nem igaz

0 = nincs informacidja. A ,,0” megjelolést a kérddiv atlagaba nem szamitjuk bele!

Képesités, felkésziiltség

1. Az intézménymikodéshez sziukséges jogi ismeretekkel és kdzponti elvarasokkal
tisztaban van.

2. A vezetéstudomany és a pedagodgia korszerl iranyzataiban, mddszereiben
tajékozott.

3. Tudasat hatékonyan adja tovabb kollégainak.

4. Folyamatosan tanul, fejlédik.

Személyes tulajdonsagok

5. Ervényesiti vezet6 szerepét.

6. Elkdtelezett az intézmény irant.

7. Lelkes, 6nallo, erbs késztetése van eredményt elérni.

8. Kész a ,kidllasra”, még ha népszeriitlen dolgokrdl is van szo.

9. Hatarozott, dontésre képes.

10. Tettei és szavai egymassal 6sszhangban allnak.

11. Elfogulatlanul kezeli az ad6dd szuldi, diak/kliens és pedagogus/alkalmazott
konfliktusokat.

Stratégiai vezetés

12. J4l latja a szervezet mikoddésének 1ényegét és haladasanak maédjat.

13. A szervezeti értékek kozvetitésével képes az alkalmazottaknak iranyt mutatni.

14. Az értékek talajan jol megragadja a szervezet céljait és stratégiai tervét.

15. Képes a napi szintil teendéket a tavlati célokhoz igazitani.

16. Tudatosan kezeli a szervezet er6sségeit és gyengeségeit.

17. Kidolgozza a célokat, a cselekvési sorrendeket és az eréforrdsokat 6sszefogd
éves tervet.

18. Képes a szakalkalmazotti kdzdsség tobbségének figyelmét a célokra
Osszpontositani.

19. Képes konstruktivan egyuttmiikédni a megfelelé szakemberekkel.
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Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

A vezet6 és a valtozas

20. Erzékeli a szervezetre hato kiilsd valtozasokat.

21. Erzékeli a partnerek elvarasait és igényeit.

22. Keresi és elfogadja elgondolasainak kritikajat.

23. A valtozasokhoz hozzarendeli, megszervezi az eréforrasokat.

24. Meg tudja értetni a szervezeti tagokkal a valtozasok szikségességét.

25. Folyamatos fejlesztés jellemzi az intézmény pedagdgiai munkajat és a
mikodését.

26. Az intézményt tavol tartja a napi politikatol.

A munkahelyi k6zO0sség iranyitasa

27. Képes megosztani a vezetési feladatokat.

28. Bizalmat kivalté Iégkort teremt.

29. Tevékenyen bevonja a szervezeti tagokat az intézmény céljainak kialakitasaba.

30. Szorgalmazza a becsuletes, nyilt visszajelzést.

31. Hatékony és eredményes értekezletet tart.

32. Gondot fordit a kétiranyu informacidaramlasra (alkalmazottak, szllék, kliensek
korében).

33. Mérésekkel, megfigyelésekkel alatdmasztott adatokkal rendelkezik a szervezet
allapotardél.

34. Folyamatosan értékeli a tervekhez viszonyitott haladast.

35. Képes megallapitani a ,kritikus sikertényezéket”: azt a néhany teriletet,
amelyben az elért eredmény sikeres teljesitményhez vezet.

36. Hatékony a korrekcié azonnali megtételében, ha az eredmények jelent6sen
eltérnek a tervtdl.

Munkahelyi motivacio

37. Jol hasznositja a feladatkiosztast mint a pedagdgusok fejlesztésének fontos
eszkozét.

38. A pedagégusok munkajanak ellenbrzését-értékelését fejlesztési eszkdzként
hasznalja.

39. Személyes szakmai kapcsolatot létesit munkatarsaival, hogy megismerje
munkajukkal kapcsolatos céljaikat, problémaikat.

40. Képes az emberek érdeklédését felkelteni, és a tobbséget mozgdsitani a célok
iranyaba.
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Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

Osszesitett atlaga a kérddiveknek

5. szamu melléklet: A vezeté onértékelése, valamint az intézményi onértékelés keretében a pedagoégusok
elégedettségét mérd kérdoiv*

Kérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben igaz. A legérdild
meni segitségével valassza a véleményeét tiikr6zd értéket 0 és 5 k6z6tt, ahol:

5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tdébbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is

2 = Tébbnyire nem vagyok elégedett

1 = Egyaltalan nem vagyok elégedett

0 = Nincs informéaciom.A ,,0” megjelolést a kérddiv atlagaba nem szamitjuk bele!

1. A pedagodgiai szakszolgalat a jogszabaly szerint, a munkatervben lefektetett alapelveket kdvetd
szolgaltatast biztositja.

2. A szakalkalmazottak j6l képzettek, szakmailag j6 min&ségi szolgaltatast nyujtanak.

3. A pedagdgiai szakszolgalat feltételei idealisak az igényes szakmai munka megvaldsitasahoz.

4. A szakszolgalati tevékenység hatékonysaga és eredményessége rendszeresen mért és
megallapitott.

5. Nagy sulyt fektetnek arra, hogy a mérések egységesek és realisak legyenek; a mérés feltételeit és
az eredmények mindsitését kdzdsen alakitottak ki.

6. A kliensek kapnak visszajelzést elérehaladasukrol, mérési eredményeikrél.

7. Az intézmény olyan szakmai k6z6sség, melyben érték a tudasmegosztas, tudasbdvités, egymas
segitése.

8. Az intézmény szakalkalmazottai természetesnek tekintik az egymastdl valdé tanulas lehetéségét,
ezt sokfajta alkalom szolgalja.

9. Az intézményben jellemzd, hogy a pedagdgusok figyelnek egymasra, segitik egymast. A kollegialis
segitbkészség a fejlesztés szerves része.

10. Az intézményben a tovabbképzések kivalasztasa és a beiskolazas a tervszer(i intézményi
fejlesztést szolgalja.

11. Fontosnak tartjdk a szll6kkel vald kapcsolattartast, ennek megteremtik az alkalmait.

12. A sziiléknek biztositjak a lehetéséget a véleménynyilvanitasra.

13. Az intézményi valtozasok szikségessegérdl és tartalmardl kbézésen dontenek.

14. Az intézményvezetd jelenléte meghatarozé az intézményben.

15. A vezet§ egyértelmien fogalmazza meg elvarasait, és hatdrozza meg a szakalkalmazotti
kb6zbsség feladatait, tdérekszik az egyenletes terhelés megvaldsitasara.

16. Az intézményvezetd fontosnak tartia a pedagdégusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kilsé tovabbképzésekkel.

17. Az intézményvezetd hangsulyt fektet a szakalkalmazotti k6zdsségen belil az etikus pedagdgus-
magatartas betartatasara.

18. Az intézményvezetés ellendrz6-értékels tevékenysége folyamatos.

19. Az intézményvezetés az intézményi onértékelési rendszer alkalmazasaval visszajelzést ad a
pedagégusoknak munkajukkal kapcsolatban: a visszajelzés és az értékelés korrekt, és tényeken
alapul.

20. Az intézményen bellli informéacidaramlas kétiranya, a testllet tagjai id6ben megkapjak a
munkajukhoz szikséges informaciokat.

21. A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai egyuttmikodését.

22. A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a j6 otleteket.

23. Az intézményben a pedagdgiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szikséges eszkdzok
rendelkezésre allnak.

24. Az intézményben tervszerlien és hatékonyan mikddnek a szakmai munkacsoportok.

25. Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejl6désre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak és egymasnak is atadjak.

26. Az intézményben a szll6kkel valdé kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a
szulék szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és gyermekikkel kapcsolatos informéacidkhoz.

Osszes kikiildott kérdiv szama: Osszes beérkezett kérd6iv szama: Osszesitett eredmény:
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Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY

Hatélyos: 2021. januér 01.-t4l Targy: XY vezet6i dnértékelésre vonatkozo jegyzékonyv
Melléket:

Osszesitett atlaga a kérddiveknek

6. szamu melléklet: A vezeté onértékelése, valamint az intézményi onértékelés keretében
a sziulok és a szolgaltatassal tamogatott intézmények képviseldinek elégedettségét mérd
kérdoiv*

Keérjik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben
igaz. A legordilé menu segitségével valassza a véleményét tikr6z6 ertéket 0 és 5 kdzott, ahol:

5 = Teljesen elégedett vagyok

4 = Tébbnyire elégedett vagyok

3 = Elégedett is vagyok meg nem is

2 = Toébbnyire nem vagyok elégedett

1 = Egyaltaldn nem vagyok elégedett

0 = Nincs informaciomA ,,0” megjeldlést a kérddiv atlagaba nem szamitjuk bele!

1. Gyermekem szakszolgalati ellatasarol megfeleléen részletes és érthetd tajékoztatast
kaptam.

2. Gyermekem is kapott tajékoztatast, a foglalkozasok céljarél és tartalmaral.

3. Gyermekem 6l érzi magat a foglalkozasok soran.

4. Az intézmény szakemberei megbizhatd szakértelemmel és megfeleld tapasztalattal
rendelkeznek.

5. A szakszolgalat felszereltsége és komfortja megfelel az igényeinknek.

6. Az intézmény megkozelithetésége a szll6k és gyermekek szamara kedvezb.

7. Az intézmény nyitva tartasa, a foglalkozasok rendje figyelemmel van a gyermekek és a
szulék elfoglaltsagara.

8. A pedagogiai szakszolgalat munkatarsai szikség esetén mas szakemberekkel
konzultalnak, segitséget kérnek a gyermek érdekében.

9. Az intézmény munkatarsai igény esetén elérhetéek, kérdéseinkre valaszolnak,
problémainkat meg lehet velik beszélni.

10. Masnak is szivesen ajanlom az intézmény szolgaltatasait.

Osszes kikuildott kérd6iv szama: Osszes beérkezett kérddiv szama: Osszesitett eredmény:

A szolgaltatassal tamogatott intézmény partnereinek képviseldinekelégedettségét mérd
kérdoiv javasolt kérdései (Ezt is pontozni kell 0-5-ig.)

1. Mennyire elégedett a pedagdgiai szakszolgalat altal adott tdjékoztatassal?

2. Mennyire elégedett a nyujtott szolgaltatdsok mindségével?

3. Milyen mértékben latja hozzaférhetének mindenki szamara a szolgéltatasokat? (Minden
raszorulénak biztositott-e, vannak-e kielégitetlen igények?)

4. Milyen mértékben itéli megfelelébnek a szakszolgalati szakember és a szolgaltatast igénybe vevd
intézmeényj, illetve annak képvisel6jének kapcsolattartasi modjat?

5. Milyen mértékben itéli megfelelének a konzultaciok, egyeztetések szamossagat, rendszerességét?

6. A megbeszélések alkalmaval mennyire segitékészek a kollégak?

7. A pedagodgiai szakszolgalat szolgaltatasai 6sszességében milyen mértékben segitik az On
intézményének a pedagogiai munkajat, a gyermekek, tanulok fejlédését?

Osszes kikuldott kérd6iv szama: Osszes beérkezett kérdbiv szama: Osszesitett eredmény:

pes

*A beérkezett kérdbivek dsszesitése utan a kérdbivek atlagat kell feltiintetni.
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Ikt.szam: PMPSZ-.

Ugyintézd: XY
Hatalyos: 2021. januar 01.-t6l Targy: XY vezet6i onértékelésre vonatkozo jegyzokonyv
Melléket:

Osszegz6 tapasztalatok

Tagintézmény igazgatd

Ertékels személy(ek)
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